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Programa de servicios de interpretación telefónica y de traducción de Bromberg 

patrocinado por Horizon Therapeu�cs 

Los idiomas no deberían ser barreras para buscar atención médica, formación o servicios co�dianos importantes. 
Con el afán de eliminar las barreras lingüís�cas, Bromberg & Associates ha creado un programa gratuito, patrocinado 
por Horizon Therapeu�cs, para ofrecer traducción e interpretación telefónica a personas y familias de habla hispana 
afectadas por determinadas enfermedades. Si usted o un miembro de su familia ha sido diagnos�cado con alguna 
de las siguientes enfermedades, usted puede recibir los servicios de traducción y de interpretación telefónica del 
equipo de Bromberg & Associates de forma gratuita:  

Enfermedades metabólicas poco comunes (trastorno del ciclo de la urea, PKU u otros)  
Enfermedades de los riñones poco comunes (Cis�nosis, Fabry u otras) 
Gota no tratada 
Inmunodeficiencias primarias (enfermedad granulomatosa crónica, Síndrome de Hiper -IgM u otros) 
Enfermedad ocular de Graves y/o �roidea  

Para inscribirse en el programa, complete el formulario de HIPAA (disponible aquí) o envíe un correo electrónico a 
Translator@Brombergtransla�ons.com para que podamos enviarle el formulario por correo electrónico. De esa 
forma, Bromberg podrá brindarle servicios. Recuerde que los servicios disponibles son gratuitos.  

Si �ene preguntas, llame al (844) 405-1866 y marque el PIN #200 o envíe un correo elec trónico a 
Translator@brombergtransla�ons.com. Una vez que complete y firme el formulario, envíelo a 
Translator@brombergtransla�ons.com.  

Para obtener servicios de interpretación telefónica y de traducción, por favor lea las siguientes opciones:  

OPCIÓN 1: Contactarse con un intérprete por teléfono:  

Una vez que envíe el formulario de HIPAA, recibirá las instrucciones para conectarse a  una línea telefónica gratuita 
que le permi�rá acceder a un intérprete profesional que puede asis�rle en encuentros sanitarios, llamadas de 
emergencia, reuniones educa�vas, declaraciones y audiencias judiciales, y llamadas a organismos gubernamentales. 

OPCIÓN 2: Para obtener una traducción de un documento:  
Una vez que envíe el formulario de HIPAA, escanee y envíe su documento por correo electrónico a 
Translator@BrombergTransla�ons.com. Bromberg & Associates lo revisará y responderá con nuestro calendario 
para completar su solicitud.  Algunos ejemplos de documentos que puede enviar para su traducción son documentos 
personales (cer�ficados de nacimiento y defunción, licencias de matrimonio, exped ientes académicos, pasaportes y 
licencias de conducir), historias clínicas, formularios y solicitudes a organismos gubernamentales y compañías de 
seguros.  

Por favor, tenga en cuenta que los intérpretes y los traductores no pueden proporcionar opinión o asesoramiento 
jurídico o médico. Las funciones de los intérpretes y traductores se limitan a facilitar la comunicación entre el 
inglés y el español y ofrecer información cultural.   

El equipo de Bromberg & Associates dirije y ges�ona este programa, que es posible gracias al generoso apoyo de 
Horizon Therapeu�cs. Toda la información personal es almacenada de forma segura y confidencial por Bromberg 
& Associates. Horizon Therapeu�cs no recibe información personal.  
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Bromberg’s Transla�on and Telephonic Interpre�ng Services Program, 

sponsored by Horizon Therapeu�cs
 

Language should never be a barrier to seeking healthcare, educa�on or important daily services. In an effort to 
eliminate language barriers, Bromberg & Associates has created a no-cost program, sponsored by Horizon 
Therapeu�cs, to offer transla�on and telephonic interpreta�on for Spanish-speaking individuals and families 
impacted by specific health condi�ons.  If you or your family member  has been diagnosed with any of the following 
condi�ons, you qualify for document transla�on and interpre�ng services by telephone by the Bromberg & 
Associates team at no-cost:  

Rare metabolic condi�ons (Urea Cycle Disorder, PKU or other) 
Rare kidney disease (Cystinosis, Fabry or other) 
Uncontrolled Gout 
Primary Immune Deficiencies (Chronic Granulomatous Disease, Hyper IgM Syndromes or other)  
Graves and/or Thyroid Eye Disease  

To enroll in the program, please complete the HIPAA form (available here) or email 
Translator@BrombergTransla�ons.com to have the form emailed to you. That will allow Bromberg to provide 
services to you. Remember the services are available to you at no-cost. 

If you have ques�ons, please call (844) 405-1866 and enter the PIN# 200 or email 
Translator@brombergtransla�ons.com. Once you fill out and sign the form, please email it to 
Translator@brombergtransla�ons.com.  

To obtain transla�on and telephonic interpre�ng services, please read the following op�ons: 

OPTION 1: Connect with an interpreter by telephone:  

Once you submit the HIPAA form, you will receive the instruc�ons to connect to a toll-free phone line which will 
allow on-demand access to a professional interpreter that can assist you with healthcare encounters, emergency 
calls, educa�onal mee�ngs, deposi�ons and court hearings, and calls to government agencies.  

OPTION 2: To obtain a document transla�on:  
Once you submit the HIPAA form, scan and email your document to Translator@BrombergTransla�ons.c om. 
Bromberg & Associates will review and respond with our �meframe to complete your request.  Examples of 
documents you can send for transla�on are personal documents (birth and death cer�ficates, marriage licenses, 
academic records, passports and driver’s licenses), medical records, forms and applica�ons to government agencies 
and insurance companies.  

Please note that interpreters and translators cannot provide any legal or medical advice or opinion. Interpreters 
and translators’ roles are limited to facilita�ng communica�on between English and Spanish and offering cultural 
clarifica�on.  

This program is run and managed by the Bromberg & Associates team and made possible thanks to the generous 
support of Horizon Therapeu�cs. All personal informa�on is securely and confiden�ally stored by Bromberg & 
Associates. Horizon Therapeu�cs receives no personal informa�on.  
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https://www.brombergtranslations.com/hipaa-forms/

